Licen¢na zmluva

SYSTEM-DIGITAL s.r.o.

1CO: 08417571

so sidlom: Korunni 2569/108, 101 00 Praha 10
(dalej len ,,poskytovatel™)

Zastupeny: Mgr. Radek Mikus, konatel

a

Mesto Michalovce

ICO: 00325490

DIC: 2020739039

So sidlom: Namestie osloboditel'ov 20, 071 01 Michalovce
(d’alej len ,nadobudatel™)

Zastupeny Miroslav Dufinec, primator mesta

uzatvaraji podla § 65 anasl. zakona ¢.185/2015 Z. z. Autorsky zékon v zneni neskorSich
predpisov tito

Licenéni zmluvu

1. Zakladné ustanovenia

1.

3.

Na zaklade tejto zmluvy sa poskytovatel zavizuje v rozsahu a za podmienok
stanovenych touto zmluvou poskytnit’ nadobudatelovi nevyhradni licenciu k aplikacii
Digi-Sprava (d'alej len: ,,aplikacia“) a nadobudatel sa zavizuje zaplatit’ poskytovatel'ovi
odmenu.

Poskytovatel prehlasuje, Ze je vyluénym vlastnikom autorskych prav k aplikécii.
Poskytovatel touto zmluvou poskytuje nadobudatelovi opravnenie na uzivanie
aplikacie.

Sucastou tejto zmluvy su prilohy ,,Zmluva o spracovani osobnych udajov®,

2. Predmet zmluvy

1.
2.

Predmetom tejto zmluvy je poskytnutie opravnenia na vykon prava uzivat aplikaciu.
Nadobudatel' ani Ziadny uZivatel aplikacie nie je opravneny aplikaciu a jej Casti
kopirovat, §irit, reprodukovat, oddelovat’ jej Casti alebo vytvarat odvodené verzie,
vykonavat’ spitni analyzu, rozoberat, upravovat, menit, vytvarat odvodené diela,
modifikovat, dekompilovat, extrahovat, prekladat, spracovavat a vykondvat
akékol'vek pokusy o zistenie zdrojového kodu. Nadobudatel' ani uzivatel nie je dalej
opravneny zruit’ & obchadzat), pokusat’ sa o zrusenie alebo obchadzanie alebo poverit
tretiu stranu alebo jej napomahat’ v zruSeni alebo obchadzani prostriedkov sliZiacich na
uzivanie uzivatel'skych G¢tov nad dohodnuty rozsah. Ak porusi nadobudatel alebo
uzivatel' aplikacie, ktory so zvolenim nadobudatela aplikaciu vyuziva, nadobudatel
uhradi vSetky $kody, ktoré spdsobi v plnom rozsahu. Uhradenie zmluvnej pokuty nema
vplyv na narok na nahradu Skody wvzniknute] poskytovatelovi poruSenim tohto
ustanovenia, ani na pravo poskytovatel'a od tejto zmluvy odstupit’.



3. Rozsah licencie
1. Licencia je obmedzena na (izemie Slovenskej republiky.
2. Licencia sa dojednava na Casové obdobie 24 mesiacov od datumu UCinnosti tejto
zmluvy.
3. Mnozstevny rozsah licencie je obmedzeny na 350 uZivatel'skych uétov.
4. Licencia sa vztahuje aj na d'alSie vyvojové verzie aplikacie.

4. Odmena

1. Zmluvné strany sa dohodli na odmene za licenciu v celkovej vyske 2400 EUR s DPH
za rok pouzivania aplikéacie. Tato odmena zahftia aj technicku spravu aplikacie.

2. Nadobudatel' sa zavdzuje uhradit poskytovatelovi odmenu vopred za kazdy rok
vyuZivania licencie.

3. Nadobudatel' uhradi poskytovatelovi odmenu vyuctovant podla ¢l. 4.1 na podklade
faktiry s dobou splatnosti 14 dni od doruCenia faktury nadobadatel'om, ktora bude
vystavend po zaskoleni dotknutych osdb, na ¢islo G€tu poskytovatel'a uvedeného vo
fakture.

5. Podlicencie a postipenie licencie
1. Nadobudatel nie je opravneny poskytnuat’ tretej osobe podlicenciu.
2. Nadobudatel nie je opravneny licenciu postupit tretej osobe.

6. Prava a povinnosti poskytovatel’a

1. Udelenim licencie vznika poskytovatelovi povinnost' strpiet zdsah do prava pouzit
aplikaciu v rozsahu vyplyvajucom z tejto licen¢nej zmluvy.

2. Poskytovatel poskytne nadobudatelovi bez zbyto¢ného odkladu po uzavreti tejto
licenénej zmluvy vetky podklady a informacie potrebné na vykon licencie.

3. Poskytovatel poskytne nadobtdatelovi bez zbytotného odkladu na vyZiadanie
sucinnost k pravnej ochrane jeho licencie, ak dojde k ohrozeniu alebo poruseniu
nadobudatelovej licencie.

4. Poskytovatel sa zavdzuje, Ze vyexportuje data ulozené nadobudatel'om prostrednictvom
aplikacie do dvoch mesiacov po ukonéeni tejto zmluvy na détové médium dodané
nadobudatelom. A zéarovenl sa poskytovatel zavizuje k Oplnému znehodnoteniu
vietkych dat a osobnych udajov z priestoru datového uloziska, ktoré poskytovatel
vyuziva na chod aplikacie.

7. Prava a povinnosti nadobidatel’a
1. Nadobudatel nie je povinny licenciu vyuzit’.
2. Nadobudatel' je povinny uzivat aplikaciu len spdsobom, ktory je v sulade s touto
zmluvou a pravnymi predpismi.
3. Nadobudatel sa zavizuje, ze pouzivatelia aplikacie budu vyuzivat tato aplikaciu len na
ucely spojené so zamestnanim alebo vykonom funkcie u nadobudatel’a, nie na svoje
sikromné ucely.

8. Pravna bezchybnost’
1. Poskytovatel zodpoveda nadobudatelovi za pravnu bezchybnost' prav nadobudnutych
touto licen¢nou zmluvou, t.j. za to, Ze pouzitim aplikdcie podla tejto licenénej zmluvy
nemdze dojst k neopravnenému zasahu do prav tretich osob ani k inému poruseniu



&

pravnych predpisov, Ze pripadné majetkové naroky tretich osob boli vysporiadané a
nadobuidatelovi v savislosti s pouzitim aplikacie nemdzu vzniknit pefiazné ani iné
povinnosti vo¢i tretim osobam.

Poskytovatel zodpoveda nadobudatelovi za skodu vzniknuti v stvislosti s uplatnenim
prav tretich osdb.

9. Doba trvania zmluvy

I

Tato zmluva sa uzatvara na dobu 24 mesiacov od GCinnosti tejto zmluvy. Pokial
ktorakol'vek zo zmluvnych stran pisomnou formou neoznami druhej zmluvnej strane,
ze trva na ukonéeni zmluvného vztahu a to najneskdr 3 mesiace pred dohodnutym
datumom vyprSania ¢asovej doby rozsahu licencie podla odseku 3.2 tejto zmluvy, tak
po uplynuti doby trvania zmluvného vztahu sa tato zmluva automaticky predlzuje o
d’alsich 12 mesiacov a to opakovane za rovnaku vysku odmeny uvedent v odseku 4.1.

10. Testovacia prevadzka a ipravy systému

3

Poskytovatel zabezpe&i nadobudatelovi, Ze poCas 3 mesiacov od u€innosti tejto zmluvy
bude poskytovatel pracovat na upravach softvéru tak, aby bol plnohodnotne
prispdsobeny potrebam softwaru nadobtdatel'ovi. Prispdsobenie sa bude tykat grafickej
podoby a Stylizacie dokumentov, nastavenia Cislovania uzneseni, priebeh vedenia
rokovania vratane pouZivania hlasovania, upravy pre jednotlivych uZivatel'ov, tvorba
komisii a modulu pre mestsku, alebo obecnu radu. Nadobudatel berie na vedomie, Ze
polas upravy mdze dojst k vyskytu chyb v testovacej prevadzke softvéru, hoci
poskytovatel sa bude snazit tieto chyby minimalizovat. Ak sa vak nejaka chyba objavi,
poskytovatel ju bude odstratiovat, aj ked sam pouzivatel’ nenahlasi. V pripade vyskytu
chyb v testovacej prevadzke, ktoré ovplyviiuju funkénost’ softvéru, je poskytovatel
opravneny prijat’ potrebné kroky na odstranenie takychto chyb. Nadobudatel sa
zavizuje poskytnit’ poskytovatel'ovi vietky informacie o vyskyte chyb a spolupracovat
na ich odstraneni.

Poskytovatel bude povinny oznamit' zistené chyby alebo problém, ktory by mohol
ohrozif spravnu funkciu softvéru, a okamzZite na to upozornit. Pre nahlasenie chyby
poskytovatel pouZzije emailovi spravu a presne popiSe, ako sa chyba prejavila.
Nadobudatel’ bude povinny v emailovej sprave uviest vietky informacie, ktoré mozu
byt uzitoéné pre rieSenie danej chyby, ako napriklad kroky, ktoré okrem toho chybali,
konkrétne vstupy alebo vystupy, pouzité nastavenia a atd’.

Poskytovatel bude s povinnost'ou na nahlasené chyby reagovat’ ¢o najskor a zabezpecCit,
aby boli riefené v najkratSom moznom Case. Poskytovatel bude v emailovej sprave
potvrdzovat’ prijatie chyby a poskytne nadobudatelovi odhadovany termin, dokedy
bude odstranena. Ak bude potrebné, poskytovatel moze poziadat' o d’alSie informacie k
danej chybe.

Nadobtdatel’ moze poZadovat’ priebeiné informdacie o riefeni chyb, a to v rozumnej
miere. Poskytovatel' bude priebezne informovat o stave rieSenia a o odhadovanom
datume, kedy bude vyrieSené dokoncené.

Nadobudatel’ berie na vedomie, Ze Gpravy softvéru mézu byt ¢asovo naroéné a mozu
vyzadovat d’aldie investicie od poskytovatela. Preto nadobudatel nesmie vyzadovat
d’al8ie upravy softvéru v dobe, kedy su uz potrebné upravy softvéru alebo opravy chyb
v testovacej prevadzke.



Nadobutdatel’ ma pravo po ukonceni testovacej prevadzky poziadat’ o d’alSie Gpravy
softwaru. Poskytovatel si viak vyZzaduje pravo tieto Gpravy vykonavat s Casovym
odstupom od Ziadosti nadobudatel’a, a to na zéklade vyhodnotenia naroénosti a priority
danych Gprav. Tieto upravy nebudl automaticky zahrnuté do povodného planu Gprav.
Nadobtdatel’ ma po ukondeni testovacej prevadzky moZnost’ poziadat o d'alie upravy
softwaru, ktoré nie si obmedzené v absolutnom pocte. Tieto Ziadosti vSak budu
vyhodnocované individualne a ich realizacia bude zavisietf na aktuélnej kapacite a
prioritach poskytovatelov. Poskytovatel sa zavdzuje odpovedat na jeho Ziadost o
upravu softwaru v ¢o najkratSom moznom termine a informovat’ ho o dalSom postupe.
Vzhl'adom na individualny pristup k tymto ziadostiam modze byt realizécia upravy
softvéru spojena s dlhdim Easovym postupom, nez je tomu v pripade ziadosti o ipravu
pocas testovacej prevadzky.

Pouzivatel ma moznost' po ukonleni testovacej prevadzky poziadat o mimoriadne a
nestandardné tpravy softvéru, ktoré nie st zahrnuté v zakladnom bali¢ku poskytovanom
poskytovatelom vid’ odstavec 10.1 . Poskytovatel' si vyhradzuje pravo rozhodnut, &i
bude tato tiprava vykonana a ako bude vykonana. Tieto Gpravy buda vzdy vyzadovat
valsi Casovy odstup na postdenie ich naroCnosti a realizovatelnosti. Ak bude
poskytovatel suhlasit’ s prevedenim uprav, bude dohodnutd samostatnd zmluva
upravujuca podmienky a naklady na tuto Gpravu.

Poskytovatel' ma pravo odmietnut’ poziadavku na Gpravu od uzivatel'a v pripade, kedy
by takato uprava znamenala pre poskytovatel'a nevyhodny alebo naroCny zasah, najmi
pokial' by boli spojené s vysokymi nakladmi, pretoze si vyzadovali znacné usilie zo
strany poskytovatel'a.

Pri posudzovani, ¢i je poziadavka na upravu nevyhnutna alebo naro¢na, moze
poskytovatel’ vziat' do Gvahy faktor, kedy by uprava zahfilala zasah do infrastruktary
poskytovatela, alebo by bola potrebna Gprava softvérovych systémov, ktoré st pre
poskytovatela kli¢ové, mohlo by to mat vyznamny dopad na jeho prevadzku a
funkénost’. Podobne, pokial by uprava vyZadovala vysoké naklady na nakup
Specialneho vybavenia, alebo na vycvik zamestnancov.

11. Rozhodné pravo, vol’ba prava

1.

Téato zmluva a prava a povinnosti vzniknuté z nej alebo v suvislosti s fiou, s jej
predmetom (vratane mimozmluvnych rozporov ¢i narokov) sa riadia prislusnymi
vieobecne zaviznymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky, najméd Obchodnym
zakonnikom a Autorskym zékonom.

V3etky spory vzniknuté z tejto zmluvy alebo v stvislosti s fiou budu rieSené prislusnymi
sudmi Slovenskej republiky.

12. Ukonéenie zmluvy

B
2.

Tato zmluva mdze byt ukonCena dohodou zmluvnych stran.

Poskytovatel licencie mé pravo od tejto zmluvy odstupit’ v pripadoch uvedenych touto
zmluvou a obcianskym zakonnikom. Odstipit od zmluvy je mozné pisomne.
Odstapenie je ucinné jeho doru¢enim druhej zmluvnej strane.

Poskytovatel' licencie ma pravo od tejto zmluvy odstupit v pripade omeSkania
nadobudatel’a s thradou odmeny podla ¢l. 4.4 tejto zmluvy.

Poskytovatel’ licencie ma pravo od tejto zmluvy odstapit’ v pripade, Ze nadobudatel
porusi ustanovenia ¢l. 2.2 tejto zmluvy.



13. Zaverec¢né ustanovenia

1. Téato zmluva sa uzatvara na dobu urcitd, t. j. na dobu 24 mesiacov od Géinnosti tejto
zmluvy.

2. Tito zmluvu je mozné menit’ a dopifiat’ len formou pisomnych dodatkov podpisanych
opravnenymi osobami zmluvnych stran, pokial nie je vyslovne ustanovené inak.

3. Tato zmluva nadobuda platnost’ diiom podpisu opravnenymi osobami zmluvnych stran
av pripade, ak zmluvnej strane vyplyva povinnost zverejnit tito zmluvu v zmysle
vieobecne zaviaznych predpisov, nadobuda G¢innost denl po dni jej zverejnenia, inak
diiom podpisu.

4. Tato zmluva je vyhotovend v dvoch vyhotoveniach, z ktorych kaZda zmluvna strana
obdrzi jedno vyhotovenie.

5. Zmluvné strany tymto vyhlasuju, Ze sa s ustanoveniami zmluvy podrobne oboznamili,
sthlasia s jej obsahom, ¢o vyjadruji svojimi podpismi.

V Michalovciach, diia ....... V Prahe, diia 0//’ L 06. 202.C
Za nadobudatel'a Za poskytovatel'a

Miroslav DuﬁnWr mesta Mgr. Radek Mikus, konatel




